INVESTIGACIÓN COMERCIAL. CURSO 05-06

Duración: 1 hora y media.

 CONVOCATORIA: Septiembre  2006            TIPO DE EXAMEN: C
CODIFIQUE EN EL ANVERSO DE ESTA HOJA: SU DNI.   CÓDIGO DE CARRERA: 42   CÓDIGO DE ASIGNATURA: 502
Si se equivoca al codificar cualesquiera de los datos o respuestas y no puede borrar solicite una hoja nueva del mismo tipo de examen, acompañando ambas (nueva y vieja) al examen indicando cuál es la válida. ES OBLIGATORIO ENTREGAR EL ENUNCIADO 
1-¿Qué estadístico se aplica en el análisis de la varianza para contrastar la hipótesis nula (no diferencia entre las medias)?:      A.F de Snedecor B.Ji cuadrado de Pearson C.T de Student D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 220)
2-Si se quiere analizar el comportamiento ante el lanzamiento de un nuevo producto, ¿en qué fase del proceso de decisión de compra será de mayor utilidad la aplicación de un modelo?: A.Evaluación B.Búsqueda de información C.Decisión D.Necesidad (Pág. 117)

3-La disposición de una red neuronal en varias capas sucesivas de neuronas se denomina: A.Conjunto de entrenamiento B.Peso sináptico C.Perceptrón multicapa D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 319)

4-¿Cómo se denominan los modelos de elección de marca en los que cada elección es un suceso independiente de los anteriores?:  A.Modelos de orden uno B.Modelos de Markov           C. Modelos de orden cero D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.121)

5-El análisis factorial confirmatorio: A.No puede aplicarse a las correlaciones entre los factores comunes B.No puede aplicarse en el análisis de componentes principales entre los factores específicos C.Puede aplicarse a las correlaciones entre los factores comunes D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.142)

6-En el método de previsión mediante medias móviles, cuanto menor sea el número N de observaciones que se tienen en cuenta: A.Menor es el efecto de  alisado B.Mayor es el efecto de alisado C.El efecto de alisado no se verá afectado D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.94)

7-Los métodos que se basan en el empleo de escalas multidimensionales se denominan: A.Métodos de composición B.Métodos de descomposición C.Métodos perceptuales D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pag. 130)

8-Indique cuál de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA: A.La aceptación social de un acontecimiento o comportamiento influye en el nivel de distorsión de la información facilitada B.Las características de los entrevistados influyen más en la precisión de las respuestas que las características del acontecimiento informado C.La calidad de las respuestas mejora si se utilizan instrucciones, comprobación de la comprensión de las preguntas y técnicas de motivación D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 89) 

9-¿Cuándo es preferible la aplicación del análisis multidimensional en lugar del análisis factorial?:  A.Cuando el mercado es relativamente nuevo y el comportamiento de los compradores no está afianzado o no es conocido  B.Cuando el producto o el mercado tienen una estructura sólida o cierta historia C.En cualquier situación, no es relevante que el mercado sea nuevo o esté consolidado D.Ninguna de las anteriores (Pág. 142) 

10-¿Qué tipo de pregunta se formula al encuestado para conocer sus atributos personales o las características de la entidad a la que representa?: A.Pregunta de control B.Pregunta de clasificación C.Pregunta filtro D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 87)

11-El problema de la multicolinealidad se puede solucionar mediante la aplicación de: A.El análisis de componentes principales B.El método de los mínimos cuadrados generalizados C.El método de los mínimos cuadrados ponderados D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 87)

12- En el proceso de decisión de compra, ¿Cuál de las siguientes variables NO es exógena?: A.Producto B.Clase social C.Actitud D.Ninguna de las respuestas anteriores  (Pág. 111)

13-¿Cuál de las siguientes es una técnica de análisis factorial?: A.El análisis multidimensional B.El análisis de grupos C.El análisis de componentes principales D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 345)

14-En el procedimiento general para la contrastación de hipótesis, ¿cuál de las siguientes etapas es posterior a la determinación del valor observado del estadístico de prueba?:  A.Formulación de la hipótesis nula o hipótesis a contrastar B.Determinación del valor crítico del estadístico de prueba C.Selección del nivel de significación deseado D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.205)

15-¿En qué tipo de análisis es utilizada la matriz de confusión?: A.Análisis de regresión múltiple B.Análisis de clasificación múltiple C.Análisis discriminante múltiple D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.303)

16-¿Cuál de las siguientes NO es una medida de dispersión?: A.Rango B.Varianza C.Desviación típica D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 178) 

17-El modelo “logit” multinomial, ¿a qué fase del proceso de decisión de compra pertenece?: A.Evaluación B.Búsqueda de información C.Decisión D.Necesidad (Pág. 146)

18-¿Cuál de los siguientes métodos es una investigación cuantitativa?: A.La encuesta B.El estudio en profundidad C.El estudio descriptivo D. Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 73)
19-La variación concominante: A.Supone asociación o variación conjunta entre las variables causa y efecto B.Supone que la causa de un acontecimiento debe preceder a su ocurrencia C.Se trata de detectar posibles correlaciones espurias D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.223)

20-Para comprobar si la correlación entre las variables analizadas es lo suficientemente grande como para justificar la factorización de la matriz de coeficientes de correlación, ¿qué método se utiliza?: A.La rotación varimax B.El test de Bartlett C.El análisis de grupos D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 346)

21-¿Cuál de los siguientes es un inconveniente del modelo binomial negativo?: A.No permite la estimación del número esperado total de compradores B.No permite calcular las cantidades compradas por los nuevos clientes C.La aparición de fenómenos no estacionarios D.Ninguna de las respuestas anteriores  (Pág. 120)

22-Las funciones en forma de “S”: A.Forman parte de las técnicas de alisado B.Se utilizan para el análisis de series temporales C.No se pueden emplear cuando intervienen efectos de saturación o efectos de umbral D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 102)

23-¿Qué tipo de variables requiere el análisis de componentes principales?: A.Numéricas B.Categóricas C.Numéricas y categóricas D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 167)

24-La experimentación en la investigación aplicada suele emplearse: A.En las investigaciones concluyentes B.En las investigaciones básicas C.En las investigaciones exploratorias D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág.36)

25-Según los valores que pueden adoptar, ¿cómo pueden clasificarse las variables?: A.Comportamientos, atributos, actitudes y motivaciones B.Contínuas, discretas, dicotómicas, ficticias y tipificadas C.Dependientes e independientes D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág 76) 

SISTEMA DE PUNTUACIÓN: Las preguntas tienen una única respuesta correcta (0,4 puntos). Los desaciertos puntúan -0,2 puntos y las preguntas no contestadas  0 puntos. Para aprobar el examen será necesario obtener 5 puntos. Para consultar su calificación debe darse de alta en la secretaria virtual accediendo a: http://apliweb.uned.es/sec-virtual/ o llamar al teléfono 902-252642.

