INVESTIGACIÓN COMERCIAL. CURSO 07-08
Duración: 1 hora y media.   CONVOCATORIA: Enero/Febrero  2008   Segunda semana       TIPO DE EXAMEN: E
CODIFIQUE EN EL ANVERSO DE ESTA HOJA: SU DNI.   CÓDIGO DE CARRERA: 42   CÓDIGO DE ASIGNATURA: 502
Si se equivoca al codificar cualesquiera de los datos o respuestas y no puede borrar solicite una hoja nueva del mismo tipo de examen, acompañando ambas (nueva y vieja) al examen indicando cuál es la válida. ES OBLIGATORIO ENTREGAR EL ENUNCIADO 
1-La observación directa, las encuestas personales, postales o telefónicas, las entrevistas… son métodos de obtención de los datos de: A.Sólo fuentes primarias B.Sólo fuentes secundarias C.Fuentes primarias y secundarias D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 42) 

2-El análisis factorial es una técnica de análisis de interdependencias que analiza: A.La interrelación entre los sujetos analizados B.La interrelación entre los objetos analizados C.La interrelación entre las variables D.Ninguna de las respuestas anteriores  (P. 164)

3-Dentro del procedimiento Box-Jenkins, la formulación de la media móvil (MA) es aquella en la que la demanda en un período: A.Es función no lineal de los valores en períodos anteriores del error B.Es función lineal de los valores en períodos anteriores de la demanda C.Es función lineal de los valores en períodos anteriores del error D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 97)

4-¿Cómo se denomina a la técnica estadística que sirve para determinar la existencia de diferencias significativas entre los valores medios de una variable dependiente?: A.Correlación B.Tabulación cruzada C.Análisis de regresión D.Ninguna de las respuestas anteriores  (P. 219)

5-El modelo mixto “estocástico-causal” en el que se da entrada al supuesto de que factores como el precio o el gasto publicitario afectan al comportamiento de compra, es una variante de: A.Los modelos de orden uno B.Los modelos de orden cero C.Los modelos de aprendizaje D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.127)
6-La variación concominante, el orden temporal de la ocurrencia de las variaciones y el control sobre otros posibles valores causales, son condiciones necesarias para probar la existencia de: A.Causalidad B.Asociación C.Correlación D.Covarianza (P. 227)

7-¿Cuál es el estadístico que se requiere calcular en el análisis AID?: A.F de Snedecor  B.Ji cuadrado de Pearson C.T de Student D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 281)
8-¿En qué fase del proceso de decisión de compra pueden influir las opiniones y actitudes de otros individuos?: A.Fase de evaluación  B.Fase de decisión C. Fase de búsqueda de información D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.113)

9-En el modelo de las redes neuronales artificiales, entre las capas de entrada y las de salida existen una o más capas intermedias, también denominadas: A.Capas medias B.Capas ocultas C.Capas transparentes D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 319)

10-En el análisis de componentes principales: A.Se omiten los factores comunes quedando solo los factores principales B.Se omite tanto el factor específico como los factores comunes C.Se omite el factor específico quedando sólo los factores comunes D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.137)
11-Para la aplicación del análisis de componentes principales se parte de: A.La matriz de varianzas B.La matriz de covarianzas C.La matriz de confusión D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 345) 

12-Dentro de los modelos no compensatorios, ¿en qué tipo de modelos se representa el comportamiento de compra en que el orden de preferencia sobre las ofertas alternativas es establecido tomando como referencia un atributo?: A.En modelos disyuntivos B.En modelos conjuntivos C.En modelos lexicográficos D.En ninguno de los anteriores (P.145)

13-Según la relación causa-efecto analizada, ¿cómo pueden clasificarse las variables?: A.Comportamientos, atributos, actitudes y motivaciones B.Contínuas, discretas, dicotómicas, ficticias y tipificadas C.Dependientes e independientes D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 76)

14-El criterio utilizado convencionalmente para clasificar los modelos de elección de marca es: A.La cantidad de marcas a elegir por el consumidor B.El número de ocasiones en que el consumidor ha cambiado de marca C.La influencia que el comportamiento de compra pasado tiene en el comportamiento futuro D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.121)

15-Las técnicas de análisis de grupos que parten del conjunto total de individuos y lo dividen en grupos más pequeños, se denominan: A.Descendentes B.Ascendentes C.No jerárquicas D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.385)

16-¿Qué tipo de variables requiere el análisis multidimensional?:   A. Sólo categóricas unirrespuesta B.Sólo numéricas C.Numéricas y categóricas D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 167)

17-¿Cuál de las siguientes NO es un área de investigación de marketing relativa a la variable producto?: A.El estudio de las ventas previsibles de un nuevo producto B.Cómo es o va a ser apreciado por el mercado un producto o marca en relación a los de la competencia C.Cuál sería el tamaño adecuado de cierto establecimiento para la venta del producto D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 33) 

18-¿Con qué otro término se puede denominar a la variable dependiente?: A.Variable criterio B.Variable explicativa C.Variable predictora D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 76)

19-¿Cómo se denomina el tipo de investigación cuyo fin es obtener una imagen o representación del fenómeno estudiado en cierto momento temporal mediante la recogida de datos de los diferentes aspectos de dicho fenómeno en ese momento?: A.Estudios diferidos de comparación de grupos B.Estudios longitudinales C.Combinaciones de pruebas realizadas secuencialmente con anterioridad y posterioridad a la aplicación de cierto tratamiento sobre un grupo de individuos D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 40)

20-¿En cuál de las siguientes etapas del plan de investigación de marketing se lleva a cabo la enumeración de los objetivos de la investigación?: A.Determinación del tipo de diseño de investigación B.Definición, clasificación y medida de las hipótesis de estudio C.Identificación del problema a investigar D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 71)
21-¿A qué etapa del proceso de análisis de los datos pertenece la tabulación simple y cruzada?: A.Agrupación y síntesis estadística de los datos B.Selección del método de análisis C.Ordenación de los datos D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 43)
22-¿Cuál de los siguientes métodos se aplica en la estimación de modelos no lineales?: A.El análisis de componentes principales B.Las series de Taylor C.El método de las medias móviles D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 91)

23-La autorregresión se produce cuando: A.Las perturbaciones no son independientes entre sí B.Las perturbaciones no tienen la misma varianza C.Dos o más de las variables explicativas están relacionadas entre sí D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 85)

24-La relación o asociación entre dos o más variables en la que el comportamiento o el valor de una o más de ellas (variables dependientes) es el efecto del valor de otra u otras variables causales (variables independientes), se denomina: A.Dependencia B.Dispersión C.Correlación D.Ninguna de las respuestas anteriores (P. 163)
25-¿Cuál de los siguientes NO es un método de previsión basado en estimaciones subjetivas?: A.Opiniones de los vendedores          B.Análisis de las intenciones de compra C.Jurados de opinión de ejecutivos D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.104)
