INVESTIGACIÓN COMERCIAL. CURSO 09-10
Duración: 1 hora y media.          CONVOCATORIA: Enero/Febrero 2010    TIPO DE EXAMEN: D               2ª SEMANA
CODIFIQUE EN EL ANVERSO DE ESTA HOJA: SU D.N.I.   CÓDIGO DE CARRERA: 42   CÓDIGO DE ASIGNATURA: 502
Si se equivoca al codificar cualesquiera de los datos o respuestas y no puede borrar solicite una hoja nueva del mismo tipo de examen, acompañando ambas (nueva y vieja) al examen indicando cuál es la válida. ES OBLIGATORIO ENTREGAR EL ENUNCIADO 

SISTEMA DE PUNTUACIÓN: Las preguntas tienen una única respuesta correcta (0,4 puntos). Los desaciertos puntúan -0,2 puntos y las preguntas no contestadas  0 puntos. Para aprobar el examen será necesario obtener 5 puntos.
1-Indique la afirmación INCORRECTA en relación al concepto de hipótesis: A.Es una afirmación o proposición no probada sobre un fenómeno. B. Es una afirmación o proposición no probada sobre el comportamiento de una o más variables. C. Es una afirmación o proposición no probada sobre la relación entre dos o más variables. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.75)

2-¿A qué tipo de escala pertenece la variable “estado civil” si sus categorías son “casado”. “divorciado” o “viudo?: A.Escala nominal. B.Escala ordinal. C.Escala proporcional. D.Ninguna de las respuestas anteriores.  (P.77)

3-El error que se comete al tomar una muestra en lugar de la totalidad de la población, se denomina: A.Error de muestreo. B.Error probabilístico. C.Error experimental. D.Error sistemático. (P.83)

4-En una tabla cruzada, la frecuencia de cada fila o columna, se denomina: A.Frecuencia absoluta. B.Frecuencia marginal. C.Frecuencia relativa. D.Ninguna de las respuestas anteriores.  (P.199)

5-En el análisis de la varianza, ¿qué estadístico se utiliza para contrastar la hipótesis nula?: A. Estadístico F. B. Estadístico T de Student. C.Ji cuadrado. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.219)

6-¿Qué coeficiente de correlación determina la correlación entre dos variables medidas con escalas ordinales?: A.Coeficiente de correlación lineal. B.Coeficiente de correlación factorial. C.Coeficiente de correlación entre rangos. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.228)

7-En el análisis de regresión múltiple, la relación específica o importancia relativa de las variables explicativas puede medirse a través de: A.El coeficiente de correlación parcial. B.El coeficiente de determinación. C.El estadístico de Wald. D.Ninguna de las respuestas anteriores.  (P.239)

8-En el Análisis de Clasificación Múltiple: A.La variable dependiente debe estar medida en una escala métrica o dicotómica. B.Las variables explicativas deben estar medidas en escalas métricas o dicotómicas. C.La variable dependiente debe estar medida en una escala no métrica o categórica. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.263)

9-¿Cuál de los siguientes análisis tiene como principal objeto  predecir la probabilidad de pertenencia de un sujeto u objeto a un grupo o clase, basándose en distintas variables predictoras?: A.Análisis Discriminante. B.Análisis Conjunto Ordinal. C.Análisis de Correlaciones Canónicas. D.Análisis Factorial Confirmatorio. (P.303)
10-¿Qué tipo de redes neuronales son las utilizadas más comúnmente en investigación de mercados?: A.Redes con retroalimentación. B.Redes alimentadas hacia adelante. C.Redes no artificiales. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.319)

11-En el Análisis de Componentes Principales, el objetivo de la rotación varimax es conseguir que la correlación de cada una de las variables sea: A.Lo más próxima a 0 con uno solo de los factores y próxima a 1 con todos los demás. B. Lo más próxima a 1 con uno solo de los factores y próxima a 0 con todos los demás. C. Lo más próxima a 0 con uno solo de los factores y próxima a 1 o -1 con todos los demás. D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.347)

12-¿Qué tipo de métodos se pueden clasificar en jerárquicos, no jerárquicos y métodos basados en técnicas de análisis factorial?: A. Los métodos de cluster analysis. B.Los métodos del análisis factorial de correspondencias. C.Los métodos del análisis multidimensional. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.385)

13-En función de los valores que pueden adoptar, ¿Cómo son clasificadas las variables?: A.Nominales, ordinales, interválicas y proporcionales o de razón. B.Continuas, discretas, dicotómicas, ficticias y tipificadas. C.Dependientes o independientes. D.Comportamientos, atributos, actitudes/ opiniones y motivaciones, deseos o necesidades. (P.75)

14-¿Qué tipo de investigación es la que se utiliza cuando la existencia de los problemas u oportunidades es conocida, pero de manera insuficiente?: A.Preliminar. B.Exploratoria. C.Concluyente. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.34)
15-La autorregresión consiste en que: A.Las perturbaciones no sean independientes entre sí. B.Las perturbaciones no tengan la misma varianza. C.Dos o más de las variables explicativas están relacionadas entre sí. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.85)
16-¿Cuál de los siguientes procedimientos tiene como objetivo formular un modelo que describa lo más adecuadamente cualquier proceso estacionario de una variable?: A.El método de medias móviles.  B.El procedimiento del alisado exponencial. C.El procedimiento de Box-Jenkins. D.El procedimiento estacional.  (P.97)

17-La representación gráfica de la distribución de frecuencias de una variable se denomina: A.Dendograma. B.Mapa perceptual. C.Histograma. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.191)
18-La transformación por parte de un individuo de las creencias en actitudes hacia las ofertas alternativas que se le presentan, se denomina: A.Formación de percepciones. B.Formación de marca. C.Formación de preferencias. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.113)

19-En las compras de baja implicación: A.El proceso de decisión de compra es largo B.Puede cambiar el orden secuencial de las fases del proceso de decisión de compra. C.No existe proceso de decisión de compra. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.115)

20-¿Cuál de los siguientes métodos es el más adecuado para la estimación de modelos no lineales?: A.Series de Taylor. B.Series temporales. C.Análisis de sección cruzada. D.Análisis de componentes principales. (P.91)

21-En el procedimiento de Box-Jenkins, la elección de la formulación más adecuada (AR, MA, ARMA o ARIMA), se efectuará con la ayuda de: A.La eliminación de las tendencias. B.Una función de autocorrelación poblacional. C.Las desviaciones residuales aleatorias. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.98)

22-En los modelos de elección de marca, la matriz que muestra las elecciones realizadas en dos ocasiones pasadas consecutivas por el conjunto de individuos de una muestra del mercado, se denomina: A.Matriz de probabilidades conjuntas. B.Matriz de probabilidades condicionadas. C.Matriz de cambio de marca. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.122)

23-El método Delphi es un modelo de previsión de la demanda: A.Mediante el análisis de series temporales. B.Mediante el análisis de las intenciones de compra. C.Basado en estimaciones subjetivas. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.107)

24-Los modelos de Markov sirven para realizar  previsiones de demanda de marca: A. Sólo a corto plazo. B. A corto y a largo plazo indistintamente. C.Sólo a largo plazo. D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.127)

25-En los modelos de redes neuronales, la medida del rendimiento de una red neuronal se determina por: A.La tasa de entrenamiento. B.El error cuadrático medio. C.La tasa de aprendizaje. D.El peso sináptico. (P.323)

