INVESTIGACIÓN COMERCIAL. CURSO 05-06

Duración: 1 hora y media.

 CONVOCATORIA: Enero/Febrero  2006   Primera semana         TIPO DE EXAMEN: B
CODIFIQUE EN EL ANVERSO DE ESTA HOJA: SU DNI.   CÓDIGO DE CARRERA: 42   CÓDIGO DE ASIGNATURA: 502
Si se equivoca al codificar cualesquiera de los datos o respuestas y no puede borrar solicite una hoja nueva del mismo tipo de examen, acompañando ambas (nueva y vieja) al examen indicando cuál es la válida. ES OBLIGATORIO ENTREGAR EL ENUNCIADO 
1-¿Qué tipo de variables requieren las tabulaciones simples?: A.Sólo numéricas B.Sólo categóricas C.Categóricas y numéricas D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 165) 

2-¿En qué tipo de análisis es utilizada la matriz de confusión?: A.Análisis de regresión múltiple B.Análisis de clasificación múltiple C.Análisis discriminante múltiple D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.303)

3-Indique cuál de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA: A.La autorregresión consiste en que las perturbaciones no son independientes entre sí B.La multicolinealidad se corrige utilizando el procedimiento de los mínimos cuadrados generalizados C.El procedimiento de los mínimos cuadrados generalizados utiliza estimadores obtenidos realizando ciertas transformaciones a partir de las diferentes varianzas y covarianzas de la distribución estadística de las desviaciones D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 85)

4-¿Qué tipo de preguntas suele ser el más utilizado en las encuestas?: A.Preguntas abiertas B.Preguntas cerradas C.Preguntas abiertas y preguntas cerradas por igual D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.87)

5-La previsión basada en las opiniones de los vendedores del producto es un método: A.Basado en estimaciones subjetivas B.Basado en el análisis de las intenciones de compra C.Basado en el análisis de series temporales D.Ninguna de las respuestas anteriores  (Pág. 107)

6-¿Cómo es denominada la medida del grado y dirección de la asociación entre dos variables?: A.Coeficiente de correlación lineal B.Asociación C.Confiabilidad D.Causalidad (Pág. 231) 

7-¿Cuándo son especialmente útiles los modelos estocásticos de decisión de compra?: A.Cuando la compra es de baja implicación  B.Cuando la compra es de alta implicación C.Son igual de útiles para compras de baja implicación o de alta implicación D.Ninguna de las respuestas anteriores  (Pág 117)

8-¿Cuál de los siguientes elementos NO es común en todos los modelos de elección de marca?: A.La matriz de cambio de marcas B.La matriz de probabilidades conjuntas C.La matriz de probabilidades condicionadas D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 122)

9-¿Con qué tipo de escala se mide el número de kilómetros recorridos anualmente en automóvil?: A.Escala nominal B.Escala ordinal C.Escala interválica D.Escala proporcional  (P.76)

10-Indique cuál de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA: A.En el análisis CHAID la variable dependiente es categórica B.En el análisis AID la variable dependiente es numérica C.Tanto en el análisis CHAID como en el AID las variables independientes son numéricas D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 281)

11-¿Cuál es la primera fase del proceso de decisión de compra?: A.Búsqueda de información B.Decisión C.Necesidad D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 111) 

12-En los modelos de aprendizaje, uno de los valores extremos en cuanto al comportamiento previsible, representa la siguiente situación: “Con independencia de en cuántas ocasiones un individuo no compró la marca i en el pasado, siempre hay una probabilidad residual de que lo haga en la próxima ocasión”; ¿cómo se denomina dicho fenómeno?: A.Formación incompleta del hábito de compra B.Extinción incompleta del hábito de compra C.Creación completa del hábito de compra D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pag. 128)

13-Las funciones en forma de “S”: A.Forman parte de las técnicas de alisado B.Se utilizan para el análisis de series temporales C.No se pueden emplear cuando intervienen efectos de saturación o efectos de unbral D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 102)

14-El muestreo por cuotas es un caso especial de: A.El muestreo de conveniencia B.El muestreo discrecional C.El muestreo estratificado D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 83)
15-¿Cómo se denomina el grado en que los valores de una distribución tienden a extenderse alrededor de un promedio?: A.Moda  B.Dispersión C.Media D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 178)

16-¿Qué tipo de investigación se utiliza con el objetivo de encontrar fórmulas alternativas para solucionar un problema ya conocido?: A.Preliminares B.Exploratorias C.Concluyentes D.Ninguna de las anteriores (Pág. 34) 

17-El muestreo por conglomerados o áreas: A.Es un método no probabilístico B.Es un caso especial del muestreo estratificado C.Es un método probabilístico D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.82)
18-¿Cuál es la última etapa del procedimiento de Box y Jenkins?: A.Estimación del modelo B.Previsión C.Control de validez D.Eliminación de tendencias (Pág. 96) 

19-¿Cuál de las siguientes técnicas se utiliza para la agrupación y síntesis estadística de los datos?: A.El análisis factorial B.El test de significancia C.Los gráficos de dispersión D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 43) 

20-¿Qué estadístico se ha de utilizar en el test t para la media de una muestra en el caso de que el tamaño de la muestra sea inferior a 30?: A.F de Snedecor B.Ji cuadrado de Pearson C.T de Student D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 212) 

21-Para comprobar si la correlación entre las variables analizadas es lo suficientemente grande como para justificar la factorización de la matriz de coeficientes de correlación, ¿qué método se utiliza?: A.La rotación varimax B.El test de Bartlett C.El análisis de grupos D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 346)

22-La aplicación de análisis de series temporales: A.Permite estimaciones para corto y para largo plazo B.Se utiliza principalmente para estimaciones a largo plazo C.Se limita a las estimaciones a corto plazo D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 93

23-¿Cuál de los siguientes NO es un modelo estocástico de decisión de compra?: A.Modelos de incidencia de compra B.Modelos de elección de marca C.Modelos de aprendizaje D.Ninguna de las respuestas anteriores  (P.117,121)

24-Dentro de los modelos no compensatorios, ¿En qué tipo de modelos los productos o marcas que sobreviven en el proceso de formación de preferencias son aquellos que sobrepasan un nivel mínimo en todos y cada uno de los atributos?: A.En modelos disyuntivos B.En modelos conjuntivos C.En modelos lexicográficos D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.144)

25-Indique cuál de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA: A.El análisis factorial es un método por composición B.El análisis multidimensional es un método por descomposición C.El análisis de componentes principales es un método por descomposición D.Ninguna de las respuestas anteriores (Pág. 135)

SISTEMA DE PUNTUACIÓN: Las preguntas tienen una única respuesta correcta (0,4 puntos). Los desaciertos puntúan -0,2 puntos y las preguntas no contestadas  0 puntos. Para aprobar el examen será necesario obtener 5 puntos. Consultar su calificación en el teléfono  902-252642 o en la  web del servidor de la UNED.

