INVESTIGACIÓN COMERCIAL. CURSO 04-05

Duración: 1 hora y media.
CONVOCATORIA: Enero/Febrero 2005      1ª semana
       TIPO DE EXAMEN: B
CODIFIQUE EN EL ANVERSO DE ESTA HOJA: SU D.N.I.   CÓDIGO DE CARRERA: 42   CÓDIGO DE ASIGNATURA: 502
Si se equivoca al codificar cualesquiera de los datos o respuestas y no puede borrar solicite una hoja nueva del mismo tipo de examen, acompañando ambas (nueva y vieja) al examen indicando cuál es la válida. ES OBLIGATORIO ENTREGAR EL ENUNCIADO 
1-Para el diseño apropiado de un cuestionario, ¿Cuál de los siguientes requisitos NO es necesario que se cumpla?: A.Definir correctamente el problema a investigar B.Formular de forma precisa las hipótesis C.Especificar adecuadamente las variables y las escalas de medida D.Todos son necesarios (P.86)

2-¿Qué tipo de técnica de análisis de datos es la correlación lineal?: A.Univariable B.Bivariable C.Multivariable D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.160)

3-¿Qué tipo de variable dependiente se requiere en el análisis de clasificación múltiple?: A.Variable numérica B.Variabls categórica unirrespuesta C.Variable categórica multirrespuesta D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.164)

4-Un error tipo II o error beta consiste en: A.Rechazar una hipótesis cuando debería haber sido aceptada B.Rechazar todas las hipótesis menos una C.Aceptar una hipótesis cuando debería haber sido rechazada D.Ninguna de las anteriores  (P.205)

5-El coeficiente de correlación múltiple: A.Puede tomar valores comprendidos entre –1 y 1 B.Puede tomar valores comprendidos entre 0 y 1  C.También se denomina coeficiente de determinación D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.237)

6-Indique cuál es la afirmación INCORRECTA: A.El análisis de componentes principales es una técnica de análisis factorial B.Con el análisis de componentes principales se obtienen tantos factores o componentes como variables tiene el conjunto de datos analizados C.Para la aplicación del análisis de componentes principales se parte de la matriz de covarianzas o de coeficientes de correlación entre todos los pares de variables incluidas en el análisis D.Ninguna de las  afirmaciones anteriores es incorrecta. (P.306)

7-Dentro de los modelos no compensatorios, ¿En qué tipo de modelos los productos o marcas que sobreviven en el proceso de formación de preferencias son aquellos que sobrepasan un nivel mínimo en todos y cada uno de los atributos?: A.En modelos disyuntivos B.En modelos conjuntivos C.En modelos lexicográficos D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.144)
8-Las categorías o combinaciones de niveles de las variables independientes se denominan: A.Grupos B.Tratamientos C.Dependencias D.Ninguna de las respuestas anteriores. (P.72)

9- De entre las siguientes, ¿cuál es una técnica de alisado que se utiliza en el análisis de series temporales?: A. Box-Jenkins  B.Modelos de aprendizaje C.Regresión lineal simple D.Ninguna de las anteriores (P.96)

10-¿Qué técnica de alisado consiste en hacer el pronóstico mediante la media aritmética de valores pasados? A.Regresión lineal múltiple B.Alisado exponencial C.Descomposición de series temporales D.Ninguna de las respuestas  anteriores (P.93)

11-El método Delphi, es un procedimiento de previsión: A.Sin plazo definido B.A corto plazo C.A medio y largo plazo D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.107)

12-¿De qué método de muestreo es un caso especial el muestreo por cuotas?: A.Muestreo discrecional B.Muestreo de conveniencia C.Muestreo por conglomerados D.Ninguna de las respuestas anteriores  (P.83)

13-La pregunta filtro: A.Es una pregunta abierta B.Es una pregunta cerrada C.Puede ser una pregunta abierta o cerrada D.Ninguna de las anteriores (P.113)

14-De los siguientes, ¿Cuáles NO son datos factuales?:

 A.La edad del individuo B.Si el individuo pasa sus vacaciones en la playa o en el campo  C.El conocimiento del individuo de las distintas marcas que fabrican un producto D.Ninguna de las respuestas anteriores  (P.41)

15-¿A qué tipo de investigación pertenece la investigación de sección cruzada?: A.A la investigación descriptiva  B.A la investigación experimental  C.A los diseños cercanos a la experimentación D.Ninguna de las respuestas anteriores  (P.40)

16-La investigación aplicada suele emplearse: A.En las investigaciones concluyentes B.En las investigaciones básicas C.En las investigaciones exploratorias D.Ninguna de las anteriores.(P.36)

17-En el método de previsión mediante medias móviles, cuanto menor sea el número N de observaciones que se tienen en cuenta: A.Menor es el efecto de  alisado B.Mayor es el efecto de alisado C.El efecto de alisado no se verá afectado D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.94)

18-Indique en qué caso la previsión de la demanda mediante el análisis de las intenciones de compra es más fiable: A.En bienes de consumo duradero y compra esporádica B.En bienes de compra frecuente C.En bienes complementarios D.Ninguna de las respuestas anteriores.(P.105)

19-¿Cómo se denominan los modelos de elección de marca en los que cada elección es un suceso independiente de los anteriores?:  A.Modelos de orden cero  B.Modelos de Markov C. Modelos de aprendizaje D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.121)

20-¿Qué modelos conviene utilizar cuando únicamente la última elección de marca afecta a la probabilidad de elección del período inmediato?: A.Modelos de orden cero B.Modelos de orden uno C.Modelos de aprendizaje     D. Ninguna de las respuestas anteriores .(P.125)

21-El análisis factorial confirmatorio: A.No puede aplicarse a las correlaciones entre los factores comunes B.No puede aplicarse en el análisis de componentes principales entre los factores específicos C.Puede aplicarse a las correlaciones entre los factores comunes D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.142)

22-¿Cuál de los siguientes NO es un modelo estocástico de decisión de compra?: A.Modelos de incidencia de compra B.Modelos de elección de marca C.Modelos de aprendizaje D.Todos lo son  (P.117,121)

23-¿Cuál de las siguientes variables solo puede tomar un número finito de valores distintos? : A.Variable discreta B.Variable contínua C.Variable tipificada D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.75)

24-En el procedimiento de Box-Jenkins, una vez que la serie es estacionaria, ¿cuál es la primera fase necesaria para la elaboración del modelo que dé cuenta de los valores pasados y permita hacer la previsión para valores futuros?: A.Estimación de los parámetros del modelo B.Realización de la previsión según el modelo elaborado C.Especificación del modelo D.Control y verificación de la validez del modelo (P.97)

25-Diga cuál de las siguientes afirmaciones es FALSA: A.La variable dependiente también es denominada variable criterio B.La variable independiente también es denominada variable predictora C.La variable independiente también es denominada variable criterio D.Ninguna de las respuestas anteriores (P.74)
SISTEMA DE PUNTUACIÓN: Las preguntas tienen una única respuesta correcta (0,4 puntos). Los desaciertos puntúan -0,2 puntos y las preguntas no contestadas  0 puntos. Para aprobar el examen será necesario obtener 5 puntos. Consultar su calificación en el teléfono  902-252642 o en la  web del servidor de la UNED.

